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1. Bevezeté rendelkezések, az ASZF hatalya

1.1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzdk a https://taylorgu-
mi.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhet6 online webaruhdaz igénybevételének, valamint
a Honlapon keresztiil kotott adasvételi és szolgaltatdsi szerz6déseknek a feltételeit.

1.2. Az ASZF rendelkezéseit, a Honlapon elérheté egyéb tajékoztatékat (Adatkezelési tajékoztato,
Siiti tdjékoztatd, Szallitési informéciok, GY.I.K.), valamint a megrendelés soran megjelenitett infor-
macidokat egyiittesen, egymadsra tekintettel kell értelmezni. Eltérés esetén - a fogyasztd szamadra
kedvez6ébb rendelkezés kivételével - jelen ASZF rendelkezései az irdnyaddak.
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1.3. Az ASZF hatélya kiterjed minden olyan kereskedelmi iigyletre, amely a Honlapon keresztiil, il-
letve a Honlapon leadott megrendelés alapjan jon létre az Elad6 és a Vasarld kozott, fiiggetleniil
attdl, hogy annak teljesitése belfoldrél vagy kiilfoldrdl torténik.

1.4. Jelen ASZF nem terjed ki az Eladé telephelyén, a webaruhaztél fiiggetleniil, személyesen ko-
tott szerzdédésekre, valamint a kiilon szerzédésben (pl. viszonteladéi vagy flottakezeli keretszerzé-
désben) rogzitett feltételekkel torténd értékesitésre, kivéve, ha a kiillon szerz6dés eltéréen nem ren-
delkezik.

1.5. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Honlapon egyes termékeknél vagy szolgaltatasokndl a jelen
ASZF-tél eltérd, kiegészits feltételeket (pl. akcié részvételi szabdlyzat, katyligarancia feltételei) te-
gyen kozzé. Ezek a jelen ASZF-fel egyiitt alkalmazanddk, eltérés esetén a kiilonos feltételek az
irdnyadoak.

1.6. Jelen ASZF a kovetkezd jogszabalyok figyelembevételével késziilt: - a Polgari Torvénykonyvrél
sz016 2013. évi V. torvény (Ptk.); - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informa-
ciés tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény
(Ekertv.); - a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (I1.
26.) Korm. rendelet; - a fogyaszt6 és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis
tartalom szolgaltatdsara és digitdlis szolgaltatdsok nytjtasara irdnyuld szerzédések részletes szaba-
lyairol szol6 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet; - az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé ko-
telezo jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet; - a kotelez6 jétallas ald tartozo tartods fo-
gyasztasi cikkek korének meghatdrozdsarol sz6lé 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet; - a fogyasztd és
vallalkozdas k6zotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossdagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabéalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet; - a fogyasztovédelemrol szo-
16 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.); - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl szo6l6 2008. évi XLVIL. torvény; - a termékek eladasi dra és egységdra, tovabba a szolgalta-
tasok dija feltiintetésének részletes szabdlyairdl sz6l6 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egyiittes rende-
let; - a gumiabroncsok tizemanyag-hatékonysag és mas paraméterek tekintetében torténdé cimkézé-
sérdl szolé (EU) 2020/740 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet; - az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).
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2. A Szolgaltatdé (Elado) adatai

Cégnév TAYLOR Gumi- és Klimaszerviz Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Roviditett név Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft.

Székhely / telephely / panasziigy- 1194 Budapest, Méta utca 13.
intézés helye

Levelezési cim 1194 Budapest, Méta utca 13.
Cégjegyzékszam 01-09-860489

Nyilvantarté birésag Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adészam 13358042-2-43

Kozosségi adészam HU13358042

Képviselo Szab6 Zoltan Attila tigyvezetd

Csomagkiildo kereskedelmi nyil- 352760/B/1
vantartasi szam

Telefonszam +36 1 280 6567

E-mail (rendelés) rendeles@taylorgumi.hu

E-mail (altalanos / panasz) info@taylorgumi.hu

Ugyfélszolgalat nyitvatartasa Az aktudlis nyitvatartds a https://taylorgumi.hu/nyitvatartas

oldalon érhet6 el.

Tarhelyszolgaltato:

Név Téarhely.Eu Szolgéltato Kft.

Székhely 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.
Postacim 1538 Budapest, Pf.: 510.

Cégjegyzékszam 01-09-909968

Addszam 14571332-2-42

Telefon +36 1 789-2-789

E-mail support@tarhely.eu

Honlap https://tarhely.eu

3. Fogalmak

3.1. Fogyaszto: a szakmdja, 6ndllé foglalkozdsa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaréd
természetes személy.

3.2. Vallalkozas: a szakmadja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljard személy.
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3.3. Vasarlo (Vevo): aki a Honlapon megrendelést ad le, fiiggetleniil attél, hogy fogyasztéonak miné-
sill-e. A jelen ASZF azon rendelkezései, amelyek kifejezetten a Fogyasztéra vonatkoznak, a nem
fogyasztd Vasarléra nem alkalmazandoék.

3.4. Termék: a Honlapon értékesitésre kindlt gumiabroncs, felni, kerékabroncs-tartozék, valamint
egyéb aru.

3.5. Szolgaltatas: az Elado altal nydjtott gumiszerelés, centirozas, javitds, klimaszerviz, gumitaro-
l1as és egyéb, a Honlapon megrendelhetd vagy foglalhaté szolgdltatas.

3.6. Megrendelés: a Vasarlo altal a Honlapon leadott, a Termék megvasdarlasara iranyul6 ajanlat.

3.7. Visszaigazolas: az Flad¢ altal a 8.5. pont szerint kiildott, a Megrendelés elfogadasardl szélé
kiillon nyilatkozat, amellyel a szerzédés 1étrejon.

4. Az ASZF elfogadasa, mdédositasa, a szerzédés nyelve és formaja

4.1. A Vasarlé a Megrendelés véglegesitése el6tt koteles megismerni és kifejezetten (jelolénégyzet
bejelolésével) elfogadni a jelen ASZF-et és az Adatkezelési tajékoztatét. Elfogadds hidnyaban a
Megrendelés nem véglegesithetd.

4.2. A szerzédés nyelve magyar.

4.3. A Honlapon leadott Megrendelés nem irdsban, hanem rautalé magatartassal tett jognyilatko-
zatnak mindsiil. Az igy létrejott szerz6dés nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek, azt az Eladé nem ik-
tatja, utélag nem hozzaférhet6 és nem megtekinthet6. Az Eladé a megrendelési adatokat a
szamviteli és adgjogszabdalyokban elbirt ideig meg6rzi.

4.4. Az Eladé a jelen ASZF-et egyoldaliian jogosult médositani. A médositott ASZF a Honlapon vald
kozzététel napjan 1ép hatdlyba, és kizardlag a hatalybalépését kovetoen leadott megrendelé-
sekre alkalmazandé. A mar létrejott szerzédésekre a szerzédéskotéskor hatalyos ASZF az iranyadd.

4.5. Az Elad6 semmilyen magatartasi kédex rendelkezéseinek nem veti alda magat.

4.6. Az Elado altal nyujtott szolgdltatds nem mindsiil digitalis tartalomnak vagy digitalis szolgalta-
tasnak.

5. Regisztracio, felhasznaloi fidk, hiiségprogram

5.1. A Honlapon a vasarlas regisztracioval és regisztracié nélkiil (vendégként) is lehetséges.

5.2. A Vasarlé felel az altala megadott adatok valdsagaért és pontossagaért. A hibas vagy hidnyos
adatmegaddasbdl eredé késedelemért, tobbletkoltségért vagy a teljesités meghitusuldsaért az Eladé
nem felel. Az Eladd jogosult a nyilvdnvaléan valdtlan, hidnyos vagy ellentmondasos adatokkal
leadott Megrendelést torolni, illetve az adatok pontositasat kérni.

5.3. A felhasznaléi fiokhoz tartozé jelszd titokban tartdsa a Vasarlo felel6ssége. A fiokkal végzett
miuveletekért a Vasarlo felel.

5.4. Az Elado jogosult a felhaszndldi fikot felfiiggeszteni vagy torolni, ha a Vasarlo a jelen ASZF-et
megszegi, a Honlapot rendeltetésellenesen vagy visszaélésszerlien haszndlja, valétlan adatokat ad
meg, vagy a rendszerek miikodését automatizalt eszkozzel zavarja.

5.5. Haségprogram (MyPoint-S). - a) Az Eladé a Point S halézat MyPoint-S mobilalkalmazasan
keresztiil hliségprogramot biztosit. A Vasarl6 az els6 vasarlasat, illetve az elsé szervizidépont-fogla-
lasat kovetéen automatikusan bekeriill a programba az alkalmazasban. - b) A hiliségprogram feltéte-
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leit, a pontok gyljtésének és felhasznalasanak szabdlyait a MyPoint-S alkalmazas tartalmazza. - c) A
hlségprogramban vald részvétel a Honlapon kotott addsvételi szerz6désnek nem képezi részét, és a
Vésarloét a szerz6dés alapjan megillet6 jogokat nem érinti. A Honlapon leadott megrendelés 6nmaga-
ban tovabbi pontot, kupont vagy kedvezményt nem keletkeztet, és a Honlapon pont bevaltdsara
nincs lehetdéség.

6. A megvasarolhato termékek kore, termékinformaciok

6.1. A Honlapon feltintetett termékek kizarélag online rendelhet6k meg. A Honlapon feltiintetett
arak és készletinformaciok kizardélag internetes megrendelés esetén érvényesek, azok az FEladd
telephelyén torténé kozvetlen vasarldsra nem vonatkoznak.

6.2. Termékleirasok. A termékek mellett feltiintetett leirdsok, képek és miiszaki adatok tdjékozta-
to jellegliek, azok nem minden esetben tartalmazzék az adott termékre vonatkoz valamennyi infor-
maciot. A termékfotdk illusztracidk, a termék mintdzata, oldalfali felirata, gyartasi helye a gyarto al-
tal eszkozolt valtoztatasok miatt eltérhet. A hivatalos, teljes kort termékleirdsért az Fladé a gyarto
weboldaldra irdnyitja a Vasarlot. Az Eladé nem felel a gyartétdl vagy a beszallitotol atvett adatok
pontatlansagdért, azonban azok észlelését kovetéen haladéktalanul javitja azokat.

6.3. Gumiabroncs-cimke (EU-cimke). A Honlapon a gumiabroncsokra vonatkozdan az (EU)
2020/740 rendelet szerinti lizemanyag-hatékonysagi osztaly, nedves tapaddsi osztdly, kiils6é gordiilé-
si zaj, valamint - ahol értelmezhetd - a ho- és jégtapadasi jelolés keriil feltiintetésre, a gyartd altal
az EPREL adatbazisban ko6zzétett adatok alapjan. Ezek az adatok a gyartétél szarmaznak, azok
tartalmaért az Eladét felel6sség nem terheli.

6.4. Gyartasi ido (DOT). - a) Az Eladé 4j, korabban nem hasznalt gumiabroncsokat értékesit. Az
abroncsok gyartasi idépontja (DOT-kdd) a raktarkészlet és a beszdallitéi készlet fiiggvényében
valtozd. - b) Az Eladdé a Termék ataddsakor annak DOT-kédjat a Vasarld kérésére kozli. A Vasarlo
konkrét DOT-kodot vagy gyartasi hetet a Megrendelés soran nem tud kivalasztani. - c) Az
Eladé vallalja, hogy a kiszallitott U1j abroncs gyartasi ideje a kiszallitds idépontjahoz képest legfel-
jebb 3 év. - d) A gumiabroncs-gyartok egybehangzé alldspontja szerint a szakszerlien tarolt, Gj alla-
potu abroncs a gyartastdl szamitott tobb éven at korldtozas nélkiil felhasznalhatd. A gyartéasi idére
onmagaban alapitott minéségi kifogast az Eladé nem fogad el, az nem mindsiil hibas teljesitésnek. -
e) Amennyiben a Vasarld szaméara a gyartasi id6é kiemelten fontos, a Megrendelés leadésa el6tt irds-
ban egyeztetést kérhet; az Elado6 ilyen esetben egyedi visszaigazoldst ad. Az igy visszaigazolt
gyartasi id6 a szerzédés részévé valik.

6.5. Méret, kompatibilitas, jogszabalyi megfelelés. A megrendelt abroncs méretének, terhelési
és sebességindexének, valamint tipusdnak a jarmihoz valé megfelel6ségéért a Vasarlé felel. A
Honlapon elérhetdé jarmitipus-keresd, méretkalkulator és egyéb segédletek tdjékoztatd jellegiiek,
azok eredménye nem mindsiil szaktandcsadasnak, és nem mentesiti a Vasarlét a jarmi forgalmi en-
gedélyében, illetve gyartéi dokumentacidjdban szerepl6 adatok ellendérzése aldél. Az Elad6 nem felel
azért a karért, amely abbdl ered, hogy a Vaséarlé a jarmihoz nem megfelel6 abroncsot rendelt meg
vagy szereltetett fel.

6.6. Készlet, ,raktaron" jelolés. - a) A Honlapon feltiintetett készletadatok részben az Eladé sajat
raktarkészletén, részben beszallitoi készletadatokon alapulnak, amelyek automatikus adatkap-
csolaton keresztiil frissiilnek. A készletadat tdjékoztatd jellegl, a beszallitdi készlet valds ideji ren-
delkezésre allasat az Elado nem garantdlja. - b) Az Eladé a Megrendelés beérkezését kovetden el-
lenérzi a Termék tényleges elérhet6ségét, és ennek eredményérdl a 8. pont szerint tajékoztatja a Va-
sarlot. - ¢) Amennyiben a Termék nem 4ll rendelkezésre, az Eladé errdl a Vasarlét tajékoztatja, és -
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valasztasa szerint - helyettesit6 terméket ajanl fel, médositott hatdrid6t javasol, vagy a Megrende-
lést nem igazolja vissza. Mar kifizetett vételdr esetén az Eladé a teljes 0sszeget legkésébb 14 na-
pon belil visszatériti.

6.7. Mennyiségi korlatozas. Az akcids gumiabroncsokat az Eladé - eltérd jelzés hidnydban - kiza-
rolag parban, 2 vagy 4 darabos mennyiségben értékesiti; 1 darabos megrendelést ilyen esetben
az Eladonak nem &ll mddjaban teljesiteni. Kivételt képez, ha az adott termékbdl az Eladd készletén
mar csak 1 darab 4ll rendelkezésre: ilyenkor az 1 darabos vasarlas is lehetséges. Az Eladé6 jogosult
egyes akcids termékek esetén a megvasarolhaté mennyiséget korlatozni, illetve minimalis rendelési
mennyiséget el6irni. A korlatozas tényét a Honlap az adott terméknél feltiinteti.

6.8. Viszonteladoi célu vasarlas. Az akcids, kedvezményes vagy korlatozott mennyiségben elérhe-
t6 termékek kizardlag végfelhasznaldi célra vasarolhatok meg. Az Eladé jogosult megtagadni a telje-
sitést, ha megalapozottan feltételezhetd, hogy a Megrendelés viszonteladasi célt szolgal.

7. Arak, akciok, hibasan feltiintetett ar

7.1. A Honlapon megjelenitett vételarak magyar forintban (Ft), az altaldnos forgalmi adot és
egyéb kozterheket is tartalmazé modon (brutté arként) keriilnek feltiintetésre, és - eltérd jelzés
hidnyaban - egy darab termékre vonatkoznak.

7.2. A feltiintetett vételar nem tartalmazza a kiszallitas koltségét, az utdnvét kezelési dijat (ha
van), a szerelés, centirozas, szelepcsere, hulladékkezelés és egyéb szolgaltatdsok dijat. Kiilon cso-
magolasi koltséget az Eladé nem szamit fel. A fizetendd végosszeg a Megrendelés véglegesitése
elott, 6sszesitve keril megjelenitésre.

7.3. Akcidk és kedvezmények. - a) Az akcidk a meghirdetett id6tartamig, illetve a készlet erejéig
érvényesek. - b) Arcsokkentés (akcid) meghirdetése esetén az Eladd feltiinteti az arcsokkentés
alkalmazasat megel6z6 30 nap legalacsonyabb alkalmazott arat, a 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM
egylttes rendeletnek megfeleléen. - c) A kedvezmények és kuponok - eltéré rendelkezés hidnyaban
- nem vonhatdk 6ssze. - d) Az Eladé jogosult a Honlapon feltiintetett arakat barmikor médositani. Az
arvaltozas nem érinti a mar visszaigazolt Megrendeléseket.

7.4. Arosszehasonlité oldalak, hirdetések. Az ardsszehasonlité portdlokon (pl. Arukeresd,
Google Shopping), kozosségi médidban, hirlevélben vagy egyéb kiils6 felilleten megjelen6 arak és
készletadatok technikai okokbdl (adatfeed-frissitési késedelem, gyorsitétarazas) eltérhetnek a Hon-
lapon aktudlisan érvényes adatoktél. Szerz6déses ajanlatnak kizdrdlag a Honlapon, a Megrendelés
véglegesitésekor megjelenitett &r mindgsiil.

7.5. Hibasan feltiintetett ar.

7.5.1. Nyilvanvaldéan hibasan feltiintetett arnak mingsiil kiilénosen: - a) a 0 Ft-os, illetve a jelképes
0sszegi ar (pl. 1 Ft, 10 Ft); - b) az az ar, amely a termék kozismert, dltaldnosan elfogadott piaci ara-
tol feltiinéen, aranytalanul eltér, ideértve azt is, ha az ar az Elad6 beszerzési ara alatt van; - ¢)
az az ar, amely elirds, szamjegy kiesése vagy elgépelése (pl. 45.000 Ft helyett 4.500 Ft) miatt téves;
- d) a kedvezmény téves mértékl alkalmazasabdl (pl. duplan érvényesitett kupon, hibas kedvez-
ményszazalék, hibasan 6sszeado6do akcidk) eredd ar; - e) az adatfeed-import, arfolyamatvaltas, ado-
mérték-szamitds, kerekités vagy rendszerhiba kévetkeztében megjelend téves ar; - f) a szoftverhiba
vagy jogosulatlan beavatkozas kovetkeztében megjelend ar.

7.5.2. A Ptk. 6:90. §-a (tévedés) és 6:91. §-a (feltlind értékaranytalansdg) alapjan az Eladé nem ko-
teles a terméket nyilvdnvaldan hibas dron értékesiteni, és ilyen Megrendelést nem koteles vissza-
igazolni. Az ilyen ar nem mindsiil az Elad6 részérdél ajanlattételnek.
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7.5.3. Nyilvanvaléan hibds ar észlelése esetén az Elad6 haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkana-
pon beliil tdjékoztatja a Vasarlot, és felajanlja a termék valds aron torténé megvdasarldsanak lehe-
t6ségét. A Vasarlo ezt kovetéen szabadon eldontheti, hogy a valdés aron megrendeli-e a terméket,
vagy a Megrendeléstél elall. Amennyiben a Vasarld a tajékoztatdsra 3 munkanapon beliil nem va-
laszol, az Eladé a Megrendelést torolheti.

7.5.4. Amennyiben a Vasarlé a hibas aron leadott Megrendelés ellenértékét mar kiegyenlitette, és a
valds aron nem kivanja a Terméket megvasarolni, az Elado a teljes befizetett 6sszeget legkésébb 14
napon beliil, a Vasarlo altal hasznalt fizetési mdéddal megegyez6 mddon visszatériti. A Vasarlét ezen
fellil tovabbi kovetelés nem illeti meg.

7.5.5. Az Eladé nem vallal felel6sséget a gondossaga ellenére vagy a rendszer hibajabdl eredden,
barki szamara felismerhet6 moéodon tévesen feltiintetett arért.

7.5.6. A jelen 7.5. pont nem alkalmazhatd olyan arra, amely nem mindsiil nyilvdnvaléan hibasnak,
azaz amelynek helyessége a Véasarld szdmdara nem volt felismerheté. Az ilyen 4ron leadott és
visszaigazolt megrendelést az Elado teljesiti.

8. A megrendelés menete, a szerzodés létrejotte

8.1. Adatok megadasa. A Megrendelés leaddsahoz a kovetkezd adatok megaddasa sziikséges: veze-
téknév, keresztnév, cégnév (adott esetben), addszam (adott esetben), szdmlazasi cim, szallitdsi cim,
e-mail cim, telefonszam.

8.2. Kosar, adatbeviteli hibak javitasa. A Termék kosarba helyezése nem jelenti a Megrendelés
véglegesitését. A Vasarlo a Megrendelés véglegesitése el6tt barmikor médosithatja a kosar tartal-
mat, a mennyiséget, valamint a megadott adatokat. Az adatbeviteli hibdk a Megrendelés véglegesi-
téséig a megrendelési folyamat 1épései kozott visszalépve, illetve a kosar szerkesztésével javithatok.
A véglegesitést kovetéen észlelt hibat a Vasarlé haladéktalanul, de legkés6bb a Visszaigazolas
megérkezéséig koteles jelezni a rendeles@taylorgumi.hu cimen.

8.3. A Megrendelés véglegesitése (ajanlat). A Vasarlé az ASZF elfogadasat kovetéen a ,Meg-
rendelés elkiildése - fizetési kotelezettséggel" felirati gombra kattintva véglegesiti a Megren-
delést. A Megrendelés véglegesitésével a Vasarlé: - a) kijelenti, hogy az altala megadott adatok a va-
l6sdgnak megfelelnek; - b) tudomasul veszi, hogy a Megrendelés fizetési kotelezettséget von maga
utdn; - ¢) vallalja, hogy a Megrendelés ellenértékét a valasztott fizetési mdddal kiegyenliti.

8.4. Automatikus visszaigazolo e-mail - nem jelenti a szerzédés létrejottét.

A Megrendelés elkiildését kovetéen a rendszer automatikus e-mailt kiild a Vasarlo altal megadott
e-mail cimre. Ez az automatikus e-mail kizardlag azt igazolja, hogy a Megrendelés a rend-
szerbe beérkezett. Nem mindsiil a Megrendelés elfogadasanak, és ezzel a Vasarlo és az
Eladoé kozott szerzodés nem jon létre.

Az automatikus e-mail az Ekertv. 6. § (1)-(2) bekezdése szerinti visszaigazolds. Az Eladé rendszere
ezt az értesitést a Megrendelés elkiildését kovet6en automatikusan, azonnal kiildi meg, munka-
id6n kivil, hétvégén és munkasziineti napon is.

Az Eladé az értesitést e-mailben, illetve - amennyiben a Vasarld telefonszdmot adott meg, és az
Eladé ezt a csatornat alkalmazza - SMS-ben kiildi meg. Az e-mailben és az SMS-ben kiild6tt értesi-
tés joghatdsa azonos; ha a Vasarlé barmelyiket megkapja, a visszaigazolds megérkezettnek mindsiil.

Amennyiben a Vasarld ezt az automatikus értesitést a Megrendelés elkiilldésétdl szamitott 48 éran
beliil nem kapja meg, mentesiil az ajanlati kotottség aldl, a Megrendelés 6t nem koti.
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Ha a Véasdarl6 az automatikus értesitést nem kapja meg, kérjiikk, hogy ezt a Megrendelés leadasatol
szamitott 24 déran belil jelezze a rendeles@taylorgumi.hu cimen vagy a +36 1 280 6567 telefonsza-
mon. Az Eladé kizédrja a visszaigazolasi kotelezettsége megszegésébdl eredd felelésségét arra az
esetre, ha az értesités azért nem érkezik meg id6ben, mert a Vasarlé hibds e-mail cimet vagy tele-
fonszamot adott meg, postafidkja telitett, vagy az értesitést a Vasarld levélszemét-sziirgje kisziirte.

8.5. A Megrendelés elfogadasa - a szerzodés létrejotte. - a) Az Eladé a Megrendelést annak be-
érkezését kovet6en megvizsgdlja, ennek keretében ellenérzi a Termék tényleges elérhetéségét, a
feltiintetett ar helyességét, valamint a megadott adatok teljességét. - b) A szerzodés a Felek ko-
zott akkor jon létre, amikor az Eladé a Megrendelés elfogadasardl kiillon nyilatkozatot kiild
a Vasarlénak e-mailben, SMS-ben vagy telefonon (a tovédbbiakban: Visszaigazoléds). A Visszaiga-
zolds nem azonos a 8.4. pont szerinti automatikus e-maillel. - ¢) Az Eladé a Visszaigazolast - vagy a
Megrendelés elutasitdsardl szold tdjékoztatast - a Megrendelés beérkezésétdl szamitott 2 munka-
napon beliil kiildi meg. Jelen ASZF alkalmazésidban munkanap minden olyan nap, amely nem
szombat, nem vasarnap és nem a magyar jogszabalyok szerinti munkasziineti nap. A hatdrid6 a
Megrendelés beérkezését kovetd els6 munkanapon kezd6dik; a hétvégén, munkasziineti napon vagy
az Elado6 ugyfélszolgalati idején kiviil beérkezett Megrendelések esetében ennek megfeleléen a
kovetkez6 munkanaptol szdmitandé. Példa: a pénteken este leadott Megrendelés esetén a hatdridd
hétfén kezdédik, és kedd nap végén jar le. - d) Amennyiben az Elad6 elore bejelentett zarvatarta-
si id6szakot tart (igy kiilondésen év végi vagy nyari ledllds, illetve rendkiviili izemsziinet), és ezt a
Honlap f6oldaladn, valamint a megrendelési folyamat sordan a Megrendelés véglegesitése el6tt jol 1at-
hatdan kozzétette, a Visszaigazolds megkiildésének hatdrideje a zarvatartds idGtartaméval, de leg-
feljebb 5 munkanappal meghosszabbodik. Errél az Eladé a 8.4. pont szerinti automatikus értesi-
tésben is tajékoztatja a Vasarlot. A Vasarld a Visszaigazolds megérkezéséig a Megrendelését barmi-
kor, dijmentesen visszavonhatja. - e) Amennyiben a Vasarlé a fenti hataridén beliil Visszaigazolast
nem kap, mentesiil az ajanlati kotottség alél, a Megrendelés 6t tovdbb nem koéti, és az esetlege-
sen kifizetett 6sszeget az Elad6 14 napon belil visszatériti. - f) A Megrendelés és a Visszaigazolas
akkor tekintend6 megérkezettnek, amikor az a masik fél szdmara hozzaférhetévé valik.

8.6. A Megrendelés visszaigazolasanak megtagadasa. Az Eladd jogosult a Megrendelést nem
visszaigazolni, illetve a szerz6déstdl a teljesités megkezdéséig elallni, ha: - a) a Termék nem 4ll ren-
delkezésre, illetve a beszallité a teljesitést megtagadja vagy nem tudja teljesiteni; - b) a Termék ara
a 7.5. pont szerint nyilvanvaldéan hibdsan kerilt feltiintetésre; - c) a Vasarld valétlan, hidnyos vagy
ellentmondéasos adatokat adott meg, és azok pontositdsa a megkeresésre nem torténik megq; - d) a
Vésarlé korabbi megrendelését az Eladdnak felréhatd ok nélkiil nem vette at, és a felmerilt koltsé-
geket nem téritette meg; - e) a Megrendelés a 6.7.-6.8. pont szerinti mennyiségi korldtozasba vagy
viszonteladasi tilalomba iitkozik; - f) a Megrendelés nyilvanvaldan visszaélésszer(, automatizalt esz-
kozzel vagy jogosulatlan kedvezmény felhaszndaldsaval keriilt leaddsra; - g) a teljesités a Felek
akaratan kivil 4116 okbdl (vis maior) lehetetlenné valik.

Az Elad6 a megtagadas okarol a Vasarlot tdjékoztatja. Az esetlegesen mar kifizetett 6sszeget az El-
ado 14 napon beliil hidnytalanul visszatériti. A Vasarlét ezen felill kartérités nem illeti meg.

8.7. Részteljesités. Amennyiben a Megrendelés tobb tételt tartalmaz, és azok kozil egyes tételek
nem elérhetdk, az Elad6 a Vasarléval egyeztetve jogosult a Megrendelést részben teljesiteni. Ilyen
esetben a Vasarlé donthet a fennmaradd tétel torlésér6l vagy megvarasarol; a szallitdsi dij a
részteljesitéshez igazodik.

8.8. Megrendelés modositasa, lemondasa. A Vasarlé a Megrendelést a Visszaigazolast kovetéen
is jogosult médositani vagy lemondani mindaddig, amig a csomag feladdsa vagy a beszerzés meg-
kezdése meg nem tortént, az igény irasbeli (e-mailes) jelzésével. A Fogyasztot megilleté elallasi
jogot (11. pont) ez nem érinti.
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9. Fizetési feltételek

9.1. Valaszthato fizetési modok:

* a) Utanvét - a csomag atvételekor, a futdrnak fizetve, készpénzben vagy bankkartyaval. Utan-
vét kezelési dija: 990 Ft (brutto) / megrendelés, amelyet a Honlap a fizetend6 végosszegben
feltuntet.

* b) Banki elore utalas - az Elad¢ altal kiildott dijbekérd alapjan. Az Eladoé a teljesitést az 6sszeg
bankszdmlajan torténd jovairasat kovetéen kezdi meg. Amennyiben az 6sszeg a dijbekér6
kiallitdsatdl szamitott 5 munkanapon beliil nem érkezik meg, az Eladd a Megrendelést torolhe-
ti.

* c) Készpénzes vagy bankkartyas fizetés az Eladoé telephelyén (1194 Budapest, Méta utca
13.), személyes atvétel esetén.

* d) Eldleg - specidlis, egyedi beszerzést igényl6 vagy nem raktari termékek esetén az Eladé a tel-
jesitést el6leg megfizetéséhez kotheti. Az el6leg mértékér6l a Felek a Visszaigazolast
megelézéen egyeznek meg.

9.2. Online bankkartyas fizetés. A Honlapon online bankkartyas fizetési lehetéség jelenleg
nem all rendelkezésre. Bankkartyaval kizardlag az Elado telephelyén, személyes atvétel esetén le-
het fizetni. Amennyiben az Eladé a jovében online fizetési szolgaltatét vesz igénybe, annak adatait,
valamint a kapcsolédé adattovabbitdsi nyilatkozatot jelen ASZF-ben és az Adatkezelési
tdjékoztatdban kozzéteszi.

9.3. Szamla. Az Elad6 a Megrendelésrél elektronikus szamlat allit ki, és azt a Vasarlé altal meg-
adott e-mail cimre kiildi meg. A Vasarl6 a Megrendelés véglegesitésével kifejezetten hozzajarul az
elektronikus szamla kibocsatasahoz. Papiralapu szamlat a Vasarlé kilon kérésére allit ki az Elado.

9.4. Tulajdonjog fenntartasa. A Termék a vételar teljes kiegyenlitéséig az Elado tulajdondban ma-
rad. Amennyiben a Termék a vételar teljes kiegyenlitése el6tt keriil ataddsra, a tulajdonjog a vételar
maradéktalan megfizetésével szall 4t a Vasarlora. A karveszély atszdalldsara a 10.6. pont az irdnyadé.

9.5. Fizetési késedelem (nem fogyaszto Vasarlé esetén). Nem fogyasztd Vasarlo fizetési kése-
delme esetén az Eladd a Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatra és behajtasi koltségatalanyra jo-
gosult.

10. Szallitas, atvétel, karveszély

10.1. Szallitasi médok és partnerek. - a) Hazhozszallitas futarszolgalattal (MPL): Magyar
Posta Zrt., 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6., cégjegyzékszam: 01-10-042463, adoszam:
10901232-2-44. - b) Személyes atvétel az Eladé telephelyén: 1194 Budapest, Méta utca 13.

Csomagpontra vagy csomagautomataba torténd kiszallitds jelenleg nem érhet6 el. Amennyiben az
Elad6é a jovében tovabbi futdrszolgdlatot vagy atvételi mdédot vezet be, azt a Honlapon és jelen
ASZF-ben kozzéteszi. A Kkiszallitdst végzé szolgdltaté kivalasztdsdra - eltéré6 megallapodas
hidnyaban - az Eladé jogosult.

10.2. Szallitasi hataridé. A ,raktaron" megjeloléssel rendelkezé termékek esetében a szallitasi
hatéaridé a Visszaigazolast kovet6 1-2 munkanap. A beszallitdi készletrdl beszerzett termékek ese-
tében a szallitasi hatarid6 a beszallitétdl fiiggben eltérs; azt az Eladé az adott termék adatlapjan
tiinteti fel, és arrdl a Visszaigazolasban is tdjékoztatja a Vasarlot. A megjelolt hataridék tdjékoztatd
jellegliek; azok jelent6s modosuldsa esetén az Eladd haladéktalanul értesiti a Vasarlét, aki ilyen
esetben jogosult a szerzédéstdl eldllni.
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Az Eladd a szerz6dés szerinti teljesitést - eltéré megallapodds hianydban - legkés6bb a szerz6dés
megkotésétdl szamitott harminc napon beliil teljesiti. Ennek elmaradéasa esetén a Fogyaszté a
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 26. §-a szerint péthataridét tizhet, illetve a szerzédéstdl elallhat.

10.3. Szallitasi dijak.

Megrendelt darabszam Hazhozszallitas dija
1 darab 3990 Ft

2 darabtol 1 990 Ft / darab
Ttlsulyos csomag (10.4. pont) 2 990 Ft / darab
Személyes atvétel a telephelyen dijmentes

A feltiintetett szallitasi dijak brutté arak. A fizetend§ szallitasi dij a Megrendelés véglegesitése el6tt,
Osszesitve keriill megjelenitésre.

Az Eladé ingyenes szdllitdst biztositdé értékhatart nem alkalmaz: a szdllitdsi dij a megrendelés
értékétdl fliggetleniil a fenti tablazat szerint alakul.

10.4. Tualsulyos csomag. A futdrszolgdlat maximalis sulyhatdra csomagonként 40 kg. Az egy cimre
kiszallitott, 6sszesen 40 kg-ot meghaladd sulyt csomagok tulstulyos csomagnak mindsiilnek, ame-
lyekre az Eladd a 10.3. pont szerinti magasabb szallitdsi dijat szamitja fel. Ez jellemz6en a nagyobb
méretl kisteher-, 4x4 és off-road abroncsokat érinti. A tulsilyos szallitasi dijrol az Eladé a Visszaiga-
zoldst megel6zéen tdjékoztatja a Vasarlot; a Vasarld ilyen esetben jogosult a Megrendeléstdl
dijmentesen elallni.

10.5. Atvétel, mennyiségi és minéségi ellendérzés. - a) A Vasarlé a csomagot az atvételkor, a
futar jelenlétében koteles megvizsgdlni. Sérilt, felnyitott vagy hidnyos csomagolds esetén a
Vésarlé koteles a futarral karfelvételi jegyzokonyvet felvetetni, és jogosult a csomag atvételét
megtagadni. - b) Utdlagos, jegyz6konyv nélkiili mennyiségi vagy csomagolasi sériilésre alapitott
reklaméciot az Eladénak nem 4all moédjéban elfogadni. Ez a rendelkezés nem érinti a Fogyasztét
megilleté kellékszavatossagi, termékszavatossagi és jotallasi jogokat, valamint az eldllasi jogot. - c)
A Vasarlé az atvételt a szallitdlevél, elismervény vagy a szamla aldirdsaval igazolja.

10.6. Karveszély atszallasa. Fogyaszto esetén a karveszély akkor szall at a Fogyasztéra, amikor a
Fogyaszt6 vagy az altala kijelolt harmadik személy a Terméket birtokba veszi. Ha a fuvarozot a Fo-
gyaszto bizta meg (és a fuvarozét nem az Eladé ajanlotta), a karveszély a Terméknek a fuvarozo ré-
szére torténd atadasakor szdll at. Nem fogyasztd Vasarld esetén a karveszély a Terméknek a
fuvarozé részére torténd dtadasaval szall at.

10.7. Sikertelen kézbesités, at nem vett csomag. - a) Amennyiben a kiszdllitds a Vasarlénak fel-
rohat6 okbodl (pl. hibads cim, elérhetetlenség, atvétel megtagadasa) hitsul meg, a futadrszolgdlat a
csomagot az altala alkalmazott szabdlyok szerint kezeli, majd azt visszakiildi az Eladénak. - b) Ilyen
esetben - ha a Vasarlo az ismételt kiszallitast kéri - az Eladé a csomagot a szallitasi koltség ismételt
felszamitdsaval kiildi Gjra, kizardlag elore utalassal tortént kiegyenlitést kovetden. - c) Az at
nem vett, utdnvétes csomag esetén az Eladot a Ptk. dltaldnos szabdlyai szerint kartéritési igény illeti
meg a ténylegesen felmeriilt oda- és visszaszallitdsi koltség, valamint az esetleges tjracsomagola-
si koOltség erejéig. Az Elado ezt meghaladé kotbért vagy dijat nem érvényesit. - d) Amennyiben egy
Véasarl6tol vagy egy cimrdl két vagy tobb alkalommal érkezik vissza at nem vett csomag, az Eladé jo-
gosult a tovabbi megrendeléseket kizdrdlag elére utaldsos fizetéssel teljesiteni, illetve a tovabbi
megrendelések visszaigazolasat megtagadni.
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10.8. Személyes atvétel. Az Eladé a Termék atvehetdségérdl a Vasarlot e-mailben, SMS-ben vagy
telefonon értesiti. A Vasarlé a Terméket az értesitést kéveté6 5 munkanapon beliil koteles a telep-
helyen (1194 Budapest, Méta utca 13.) az ott kozzétett nyitvatartasi id6ben atvenni. Ezen hataridé
eredménytelen eltelte utdn az FEladdé a Vasarlét irdsban felszolitja az atvételre, majd - a felszdélitas
eredménytelensége esetén - a szerz6déstol eldllhat, és a mar megfizetett vételarat a felmertlt, iga-
zolt koltségekkel csokkentve visszatériti. Ez a rendelkezés nem érinti a Fogyasztot megillets, 11.
pont szerinti eldllasi jogot.

10.9. Szallitasi teriilet. Az Eladé kizardlag Magyarorszag teriiletére szallit. Kilfoldi szallitasi
cimre leadott Megrendelést az Elad6é nem igazol vissza.

11. Elallasi és felmondasi jog

Ez a fejezet kizardlag a Fogyasztora vonatkozik. A nem fogyaszté Vasarlét (cég, egyéni vallalko-
70 a szakmai tevékenysége korében) a jogszabdalyon alapulo elallasi jog nem illeti meg.

11.1. Az elallasi jog terjedelme. A Fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan jogosult a
szerzddéstdl indokolas nélkiil elallni a kovetkez6 naptdl szamitott tizennégy (14) napon beliil: -
a) a Terméknek, - b) tobb termék szolgdltatdsakor az utoljara szolgaltatott terméknek, - c) tobb
tételbdl vagy darabbdl all6 termék esetén az utoljara szolgdaltatott tételnek vagy darabnak

a Fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali atvételétdl.

A Fogyasztot megilleti az a jog is, hogy a szerzdédés megkotésének napja és a Termék atvételének
napja ko6zotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

11.2. Az elallasi jog gyakorlasanak modja. A Fogyaszté az eldllasi jogat az aldbbi mdédokon gya-
korolhatja: - a) az 1. sz. mellékletben taldlhat6 nyilatkozatminta felhaszndaldsaval, - b) az e célra
vonatkozé egyéb egyértelmli nyilatkozattal, amelyet az Eladé e-mail cimére (info@taylorgumi.hu)
vagy postai cimére (1194 Budapest, Méta utca 13.) kiild meg, - c) a Honlapon elérhet6 online
elallasi nyilatkozat kitoltésével (https://taylorgumi.hu/elallas).

A Fogyaszto hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a 14 napos hataridé lejarta el6tt (akar a 14.
napon) elkiildi nyilatkozatat. Az elallasi jog hataridében torténé gyakorldsdnak bizonyitdsa a
Fogyasztot terheli.

11.3. Az Eladdé az eldlldsi nyilatkozat megérkezését haladéktalanul, de legkésobb 3
munkanapon beliil, e-mailben visszaigazolja.

11.4. A Termék visszakiildése. A Fogyaszté koteles a Terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésébb az eldlldsi nyilatkozat kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszakiildeni vagy az Eladé
telephelyén leadni. A hataridé betartottnak minésiil, ha a Fogyaszté a Terméket a hataridé6 lejarta
el6tt elkildi.

A Termék visszakiildésének kozvetlen koltsége a Fogyasztot terheli. A Termék jellegére (mé-
ret, suly) tekintettel a visszakiildés koltsége varhatéan 2 000 Ft/darab 6sszegre tehetd. Ez az 6sz-
zeg tdjékoztatd jellegli becslés; a tényleges koltséget a Fogyasztd altal valasztott fuvarozo
dijszabasa hatdrozza meg. Az Eladé utanvéttel feladott csomagot nem vesz at.

A visszakiildés koltségén kiviil az eléllas kapcsan a Fogyasztét mas koltség nem terheli.

11.5. A visszatérités. - a) Eldllas esetén az Eladd haladéktalanul, de legkésébb az elallasi
nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 mapon belil visszatériti a Fogyasztd altal ellenszolgélta-
tasként megfizetett teljes 6sszeget, ideértve a kiszallitas (fuvarozas) koltségét is. - b) Ha a Fo-
gyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges, szokédsos szdllitdsi mddtol eltérd szallitdsi moddot
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valasztott, az Eladé nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltséget. - c) A visszatérités
az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moéddal egyez6 modon torténik. A Fogyaszto kifejezett
hozzéajaruldsa alapjan az Eladé mas fizetési mddot (pl. banki atutalas) is alkalmazhat, feltéve, hogy
ebbdl a Fogyasztonak tobbletkoltsége nem szarmazik. - d) Az Eladé mindaddig visszatarthatja a visz-
zatéritést, amig a Terméket vissza nem kapta, vagy a Fogyasztd hitelt érdemléen nem igazolta, hogy
azt visszakiildte; a kett6 koziil a kordbbi idépont az irdnyado.

11.6. Ertékcsokkenés. - a) A Fogyaszto felel a Termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésé-
nek megallapitdsdhoz szitkséges hasznalatot meghaladé haszndlatbol ered6 értékcsokkenésért. -
b) Az elallasi jog gyakorldsa nem zarhaté ki azon az alapon, hogy a Termék hasznalt vagy sériilt.
Ilyen esetben az Eladd a visszatéritend6 6sszegbdl az értékcsokkenés Osszegét levonja, és annak
mértékérdl, valamint indokdrél a Fogyasztét irasban, tételesen tdjékoztatja. - c¢) Gumiabroncs
esetében a jellemzd, értékcsokkenést megalapozo korillményeket a 2. sz. melléklet tartalmazza. A
gumiabroncs jellegének és tulajdonsdgainak megdllapitdsdhoz a felnire szerelés és a jarmivel
torténd kozlekedés nem sziikséges. - d) Ha a Termék a visszaérkezéskor nem értékesithetd allapo-
tu (pl. futdsteljesitménye van, sériilt, javitott, mintdzata kopott), az Eladé jogosult az értékcsokke-
nést akar a vételar teljes 0sszegében is megallapitani, azt azonban minden esetben koteles indokol-
ni és igazolni. - e) A Fogyaszté az értékcsokkenés mértékét vitathatja; ilyen esetben a Felek egyez-
tetnek, ennek eredménytelensége esetén a 18. pont szerinti jogérvényesitési lehet6ségek allnak ren-
delkezésre.

11.7. Az elallasi jog nem gyakorolhaté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. §-a alapjan,
killonosen az aldbbi esetekben: - a) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Fo-
gyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, illetve olyan termék esetében, ame-
lyet egyértelmlien a Fogyaszté személyére szabtak (pl. egyedi felnimegmunkalas, egyedi felirato-
z4s); - b) a szolgdltatds nyujtasara irdnyuld szerzédés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését
kovetéen, ha az Eladé a teljesitést a Fogyasztéd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg,
és a Fogyaszté tudomadasul vette, hogy a szolgaltatds egészének teljesitését kovetéen felmondasi jo-
gat elvesziti; - c) olyan zart csomagolasu termék esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okbol a csomagolas felbontdsa utan nem kiildhet6 vissza.

Az Fladé rogziti, hogy a beszallitétol a konkrét Megrendelésre beszerzett, de egyébként sorozat-
gyartasu gumiabroncs nem mindsil az a) pont szerinti egyedi terméknek, igy arra a Fogyasztd
elallasi joga fennall.

11.8. Szolgaltatasra vonatkozo felmondasi jog. A Honlapon megrendelt szolgaltatas (pl. gumi-
szerelés, klimaszerviz) esetén a Fogyasztd a szerzédés megkotésétol szamitott 14 napon beliil indo-
kolas nélkiil felmondhatja a szerz6dést. Ha a Fogyaszto kérte a teljesités megkezdését a 14 napos
hataridén beliil, a felmondés esetén koteles megtériteni az Eladé ésszerl koltségeit, a teljesités ara-
nyaban.

12. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

12.1. Altalanos rendelkezések. Az Elad6 hibas teljesitése esetén a Vasarlét a Ptk., a 373/2021.
(VI. 30.) Korm. rendelet, a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, a 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet és a
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jogok illetik meg.

A Vésarléot nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszava-
tossagi igényt, illetve kellékszavatossagi/termékszavatossagi és jotdlldsi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen.
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12.2. Kellékszavatossag

12.2.1. Az Elad¢ hibas teljesitése esetén a Vasarlé kellékszavatossagi igényt érvényesithet.

12.2.2. Fogyaszt6 esetén: az Elad6 hibasan teljesit, ha a Termék a teljesités idépontjaban nem fe-
lel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Az ellenkezd
bizonyitdsdig vélelmezni kell, hogy a Termék teljesitésének idépontjatdl szamitott egy éven beliil
felismert hiba mar a teljesités idépontjdban megvolt, kivéve, ha e vélelem a Termék természetével
vagy a hiba jellegével Osszeegyeztethetetlen. Az egy év elteltét kovetéen a Fogyasztonak kell
bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban fenndllt.

12.2.3. A Fogyasztd - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasz-
tott igény teljesitése lehetetlen, vagy az Eladd szdmadara aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a ki-
javitast vagy kicserélést nem kérte vagy nem kérhette, illetve ha az Eladé a kijavitast/kicserélést
nem vallalta, vagy azt nem megfelel6 hatéridén beliil, a Fogyaszté érdekeit kimélve teljesitette, a
Fogyaszt6 aranyos arleszallitast igényelhet, vagy - jelentéktelen hiba kivételével - a szerz6déstol
elallhat.

12.2.4. A Fogyasztd a kellékszavatossagi igényét a teljesités idépontjatol szamitott két éves elévii-
lési hataridon belill érvényesitheti. A hibat annak felfedezése utdn késedelem nélkiil koteles
ko6z06lni; a hiba felfedezésétdl szamitott két héonapon beliil k6z6lt hibat késedelem nélkiil k6zoltnek
kell tekinteni.

12.2.5. Nem fogyaszté Vasarlo esetén a kellékszavatossagi igény eléviilési ideje a teljesitéstdl
szamitott egy év. Nem fogyasztd Vasarlét a hiba teljesitéskori fenndlldsara vonatkozd torvényes
vélelem nem illeti meg, azt neki kell bizonyitania.

12.3. Termékszavatossag

12.3.1. A Termék hibdja esetén a Fogyasztd - valasztasa szerint - kellékszavatossdgi vagy termék-
szavatossagi igényt érvényesithet a Termék gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben.

12.3.2. Termékszavatossagi igényként a Fogyasztd kizdrélag a hibas Termék kijavitasat vagy ki-
cserélését kérheti. A Termék hibdjat termékszavatossdgi igény esetén a Fogyasztonak kell bizonyi-
tania.

12.3.3. A Termék akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kove-
telményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

12.3.4. A termékszavatossagi igény a Termék gyartdé altali forgalomba hozataldtdl szamitott két
éven beliil érvényesithets; e hataridé eltelte jogvesztéssel jar.

12.3.5. A gyarto (forgalmazd) mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy
a Terméket nem tzleti tevékenysége korében gyartotta vagy hozta forgalomba; vagy a hiba a tudo-
many és a technika &lldsa szerint a forgalomba hozatal idé6pontjaban nem volt felismerhetd; vagy a
hiba jogszabdly vagy kotelez6 hatdsagi el6irds alkalmazasabol ered.

12.4. J6tallas

12.4.1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a kotelezd jotallas ala tartozd tartés fogyasztasi
cikkek korének meghatarozéasarol szélé6 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet alapjan az Eladé a rende-
let 1. mellékletében felsorolt termékcsoportokba tartozé 1j tartds fogyasztdsi cikkekre, valamint
azok tartozékaira és alkotodrészeire - 10.000 Ft eladasi drat elér6 ar esetén - kotelezé jotallasra
koteles.

12.4.2. A jotallas idétartama:

13/25



Altalanos Szerzddési Feltételek - TaylorGumi.hu

Eladasi ar Jotallasi ido
10.000 Ft-ot elérd, de 250.000 Ft-ot meg nem haladd 2 év
250.000 Ft feletti 3 év

A j6tdllasi hataridé a Termék Fogyasztd részére torténé ataddsaval, vagy ha az iizembe helyezést
(felszerelést) az Elad6 vagy megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdddik.

12.4.3. A jotdllasi jogokat kizadrdlag a Fogyasztd érvényesitheti. Nem fogyasztd Vasarlét kotelezo
jotdallas nem illeti meg; részére az Eladd szerzddéses jotallast nem vallal, a nem fogyasztd Vasarlét a
12.2.5. pont szerinti kellékszavatossagi jogok illetik meg.

12.4.4. Az Eladé a jotdllasi jegyet (jotallasi nyilatkozatot) a Termék atadasaval egyidejlleg, illetve
legkésébb az azt kovet6 napon, elektronikus uton bocsétja a Fogyaszté rendelkezésére, olyan for-
maban, amely a jotallasi id6 végéig biztositja a tartalom olvashatdosagat. A jétallasi jegy szabalytalan
kidllitdsa vagy annak elmaraddsa a jotallas érvényességét nem érinti; a jotallasi igény ilyen esetben
a vasarlast igazolé szamlaval is érvényesithetd.

12.4.5. Az Eladé jotallasi kotelezettsége aloli mentesiilése. Az Eladd a jotallasi kotelezettsége
alol kizarolag akkor mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités (dtadas) utan keletkezett.

12.4.6. A jotallas és a szavatossag nem terjed ki az alabbi okokra visszavezethet6 hibdkra -
ezek a hiba atadast kovetd keletkezésének tipikus esetei gumiabroncsokndl: - a) kiils6 mechanikai
sériilés: katyu, utpadka, jardaszegély, éles targy, idegen test okozta vagas, felszakadds, oldalfal-
sériilés, defekt, felnisériiléssel jaré behatas; - b) szakszertitlen fel- vagy leszerelés, nem megfele-
16 szerel6gép haszndlata, peremkarika sériilése, a gyartdi szerelési elGirdsok figyelmen kiviil
hagyasa; - c) helytelen légnyomas (alul- vagy tiulnyomads), a nyomds rendszeres ellenérzésének el-
mulasztésa; - d) a jArmi miszaki hibaja: futomi-geometria (nyomtav, kerékddélés) hibdja, kerékcsap-
agy-, lengéscsillapité- vagy fékhiba okozta rendellenes kopas; - e) talterhelés, a terhelési vagy se-
bességindex tullépése; - f) rendeltetésellenes hasznalat: versenyzés, sportcéli vagy terephaszna-
helytelen tarolas: kozvetlen napfény, 6zon, iizemanyag, olaj, olddészer, vegyszer hatasa,
deformalédast okozé tarolasi mod; - h) az abroncs utélagos atalakitasa: mintazat utélagos mélyité-
se, javitds, futdzas, oldalfal atfestése, feliratozds; - i) a rendeltetésszeri hasznalatbol eredo
természetes kopas és Oregedés, ideértve a mintdzatmélység csokkenését; - j) elemi kar, baleset,
rongalds, lopas; - k) a Vasarlo altal elkovetett hibds méret- vagy tipusvalasztas (6.5. pont).

12.4.7. A jotallas keretébe tartozoé hiba esetén a Fogyaszto jogai: - a) elsGsorban - valasztasa
szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen,
vagy az Eladonak a masik igény teljesitésével 6sszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget eredmé-
nyezne; - b) ha az Eladé a kijavitast vagy kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel$ ha-
taridén beliil, a Fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztéonak a kijavi-
tdshoz/kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint, a Fogyasztd - valasztasa szerint - aranyos arleszal-
litast igényelhet, a hibat az Elad6 koltségére maga kijavithatja vagy maéssal kijavittathatja, vagy a
szerzddéstol elallhat. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

12.4.8. Hataridok a jotallasi igény intézésénél: - a) Az Eladé torekszik arra, hogy a kijavitast
vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy kicserélés idétartama
a tizenot napot meghaladja, az Eladé a Fogyasztét tdjékoztatja a varhatd id6tartamrdl. - b) Ha a
Fogyaszt6 a Termék meghibdsodasa miatt a vasdarlastol (iizembe helyezéstfl) szamitott harom
munkanapon belill érvényesit csereigényt, az Eladé nem hivatkozhat ardnytalan tobbletkoltségre,
hanem koteles a Terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodéas a rendeltetésszerti hasznélatot
akaddlyozza. - ¢) Ha a jotéllasi idétartam alatt a Termék harom alkalommal térténé kijavitast ko-
vetéen ismét meghibdsodik, az Elad6 - a Fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban - koteles a Ter-
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méket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a csere nem lehetséges, az Elad6 koteles a vételarat
nyolc napon beliil visszatériteni. - d) Ha a Termék kijavitadsara a kijavitasi igény kozlésétdl szamitott
harminc napon belil nem kerill sor, az Eladé koteles a Terméket a harmincnapos hataridé
eredménytelen elteltét koveté nyolc napon beliil kicserélni, illetve - ha a csere nem lehetséges -
a vételarat visszatériteni.

12.4.9. A hasznalat ellenértéke, aranyos arleszallitas. - a) Amennyiben az Eladé a hibas Termé-
ket kijavitja vagy kicseréli, a Termék addigi haszndlatdért a Vasarlotdl ellenértéket, hasznalati
dijat vagy beszamitdst nem érvényesit, és a csere sem kothetd ilyen fizetés teljesitéséhez. Ez a sza-
baly a kellékszavatossdg, a termékszavatossag és a jotdllas koérében egyarant irdnyado. - b)
Amennyiben a Vasarlé aranyos arleszallitast valaszt, az arleszdllitds mértékének meghatdrozdsa a
Termék hibds és hibatlan allapotdban képviselt értéke kozotti kiilonbozet alapjan torténik. Gumiab-
roncs esetében ennek transzparens, a Vasarlo szamara is ellendrizhet6 moddszerét a 3. sz. mellék-
let tartalmazza. - c) Az Elad¢ altal onként vallalt, a kotelezé jétallas id6tartamdn tali vagy azon kivii-
li kiegészit6 garancidk (pl. kdtytigarancia) esetén a részleges, a maradék mintdzat aranyaban torté-
né térités akkor alkalmazhatd, ha azt az adott garancia kiillon feltételei kifejezetten kikotik. Ez a
kotelez6 jotallasbol és a szavatossdgbodl ered6 jogokat nem érinti és nem korlatozza.

12.4.10. A j6tallas nem érinti a Fogyasztd jogszabalybdl eredé - igy kiilonosen kellék- és terméksza-
vatossdagi, illetve kartéritési - jogainak érvényesitését.

12.4.11. A jotallas és a szavatossag tartalmi korlatai. - a) A jotdllas és a szavatossag nem élet-
tartam-, futasteljesitmény- vagy kopasgarancia. A jotallasi és szavatossagi id6 nem azt jelenti,
hogy a gumiabroncs ezen idétartam alatt nem kopik el, hanem azt, hogy ezen idG6tartamon beliil a
Vésarlé igényt érvényesithet olyan hiba miatt, amely mar a teljesités (dtadds) idépontjdban fennallt.
- b) A gumiabroncs futéfelilletének kopasa a rendeltetésszeri hasznalat természetes kovetkez-
ménye, ezért 6nmagaban nem mindsiil hibas teljesitésnek, és arra a jotallds nem terjed ki. Ugyanez
irdnyad6 az abroncs anyaganak természetes oregedésére. - c) Az abroncs elérheté futdsteljesitmé-
nye szamos, az Eladd érdekkorén kiviil es6é korilménytol fligg, igy killondsen a vezetési stilustdl, a
megtett Gtvonalak jellegétdl, a jarmi terhelésétdl és miiszaki allapotatdl (futomii-geometria, lengés-
csillapitok, kerékcsapagyak, fékrendszer), a légnyomds rendszeres ellenérzésétdl, valamint az ab-
roncsok kerékcseréjének (rotacidjanak) elvégzésétdl. Az Eladé meghatdrozott futdsteljesitményt
nem vallal és nem garantal. - d) Az Eladé a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendeletnek megfelel6en azért
felel, hogy a Termék rendelkezzen az azonos tipusu arukndl szokasos tartéssaggal. A kopas mérté-
két ennek megfeleléen nem naptari id6, hanem a megtett futdsteljesitmény és az abroncs kategoria-
ja alapjan kell megitélni. - e) Amennyiben a Vasarlé a kopas mértékét kifogasolja, az Elad6 a
mintdzatmélységet a futdfeliilet tobb pontjan (belsd, k6zépsd és kiils6 sdvban) megméri, és rogziti
a jarml kilométerora-allasat, a felszerelés idépontjat, valamint a felszerelést végz6 szerviz megne-
vezését. Az egyenetlen — igy killonésen az egyoldali, 1épcsés vagy foltos — kopdés jellemzéen a jar-
mid miszaki allapotdra vagy a haszndlat koriillményeire vezethetd vissza, amely esetekre a 12.4.6.
pont rendelkezései irdnyaddak. - f) A jelen pontban foglaltak a Fogyasztdt jogszabdly alapjan megil-
let6 kellékszavatossagi, termékszavatossagi és jotallasi jogokat nem érintik és nem korlatozzak.

12.5. Szavatossagi és jotallasi igény bejelentése, ligyintézés

12.5.1. A Vasarl6 szavatossagi vagy jotallasi igényét az aldbbi modokon jelentheti be: - e-mailben:
info@taylorgumi.hu - postai Gton: 1194 Budapest, Méta utca 13. - személyesen: 1194 Budapest,
Méta utca 13.

Az Eladé kilon garancidlis bejelenté Girlapot nem alkalmaz; a bejelentés a fenti elérhet6ségeken, a
12.5.2. pont szerinti adatok megadaséaval tehet6 meg.
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12.5.2. A bejelentéshez sziikséges: a vasarlast igazold szamla vagy nyugta, a Termék pontos megne-
vezése és DOT-kodja, a hiba leirdsa, valamint - ha rendelkezésre all - fényképfelvétel, tovdbba a
felszerelés 6ta megtett futadsteljesitmény és a felszerelést végzo szerviz megnevezése.

12.5.3. Az Eladé a bejelentett igényrél a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jegyzokonyvet
vesz fel, amelynek masolatat haladéktalanul, igazolhaté mdédon a Vasarlé rendelkezésére bocsatja. A
jegyzékonyvet az Eladd a felvételt6l szamitott harom évig megdrzi, és azt az ellenérzé hatdsag
kérésére bemutatja.

12.5.4. Ha az Eladé az igény teljesithetéségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allas-
pontjarél - az igény elutasitdsa esetén annak indokdardl és a békéltetd testillethez fordulas
lehet6ségérdl is - 6t munkanapon beliil, igazolhaté médon értesiti a Fogyasztot.

12.5.5. Gyartoi bevizsgalas. Gumiabroncsok esetében a hiba okdnak megdllapitdsa gyakran a
gyarto vagy importor szakértéi bevizsgalasat igényli. Az Eladé a Terméket ilyen esetben - a Va-
sarlo elézetes tajékoztatdsa mellett - bevizsgdlasra tovabbitja. Az Eladd a bevizsgalds eredményérol
a Vasarlot irdsban tdjékoztatja, és a szakvélemény masolatat rendelkezésére bocsatja. A bevizsgdalas
ideje a 12.4.8. pont szerinti hataridékbe beleszamit.

12.5.6. A reklamalt abroncsot a Vasarlo - az Eladéval egyeztetett médon - felnirol leszerelt alla-
potban koteles az Elado rendelkezésére bocsatani. Amennyiben az igény megalapozott, a le- és fel-
szerelés, valamint a szallitds koltsége teljes egészében az Eladot terheli, azt az Elad6 a Vasarlonak
megtériti. Amennyiben a vizsgalat eredményeként az igény megalapozatlannak bizonyul, a Vasarlé a
sajat oldalan felmerilt koltségeit maga viseli; az Eladé ilyen esetben sem szamit fel vizsgdlati vagy
kezelési dijat.

13. Kiegészito szolgaltatasok

13.1. Gumiszerelés, centirozas, javitas. Az Elad6 a Honlapon megvasarolt abroncsok felszerelé-
sét sajat szervizében véllalja. A szerelési és egyéb szervizszolgaltatasok részletes, tételes ar-
listaja az Elado telephelyén (1194 Budapest, Méta utca 13.), a mihelyben, jol lathato
helyen kifiiggesztve érheto el. A Honlapon feltiintetett dijak tdjékoztato jellegliek; a fizetendd dij-
rol az Elad6 a munka megkezdése el6tt tdjékoztatja a Vasarlot. A szerelésre idépont a Honlapon
elérhetd online idépontfoglalé rendszeren keresztiil foglalhaté.

13.2. Idopontfoglalas. A lefoglalt idépontot a Véasarl6 a foglalt idépontig barmikor, dijmente-
sen és indokolas nélkiil lemondhatja az online idépontfoglalé rendszeren keresztiil, telefonon
vagy e-mailben. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a késve érkezé vagy meg nem jelend Vasarld ido-
pontjat térolje, illetve a szolgaltatast csak a kovetkez6 szabad idépontban teljesitse.

13.3. Katyagarancia.

* a) A kdtyugarancia a Point S Magyarorszag Kft. dltal nyuajtott, a Vasarlé szamara dijmentes, ki-
egészit6 abroncsgarancia, amelyet az Eladé Point S tagszervizként kozvetit. A garanciat vallaléo
fél a Point S Magyarorszag Kft.; a katylgarancia nem az Eladé altal vallalt szerz6déses jotal-
las.

* b) A katytgarancia a Honlapon kiilon megjeloléssel ellatott, a programban részt vevé gumi-
abroncsokra vonatkozik, személygépkocsi- és 4x4 abroncs esetén, téli, nydri és négyévszakos ki-
vitelben.

* ¢) A kdatyugarancia akkor vehet6 igénybe, ha a Vasarlo egyidejlileg 4 darab, a programban
részt vevo gumiabroncsot vasarol. A garancia az abroncs vasarldsanak napjan 1ép hatalyba, és
a vasarlastél szamitott 12 honap elteltével jar le. A garancia keretében ezen idétartamon beliil
1 darab abroncs pétlasa igényelheto.

16 /25



Altalanos Szerzddési Feltételek - TaylorGumi.hu

» d) A kdtylgarancia a javithatatlan abroncssériilés esetére nyujt fedezetet, ideértve kiilondsen:
rongalas; szeg beszurddasa, éles targy okozta sériilés; egyéb defekt; utpadkara vagy jardara tor-
téno felhajtds, illetve katyuba behajtds kozben keletkezett sériilés; blokkolé fékezés vagy nem
megfelel6 guminyomdas miatti meghibasodds. Harmadik fél altal okozott szandékos rongalas
esetén a rendorségi jegyzokonyv masolatdnak bemutatdsa is sziikséges.

* ¢) Nem terjed ki a kdtytgarancia a javithat6 abroncsra, az elvesztésre, a lopasra és mindenfajta
kopésra. A garancia tovdbba nyari gumiabroncs esetén legfeljebb 3 mm, téli gumiabroncs
esetén legfeljebb 4 mm profilmélység eléréséig érvényes.

 f) Alapos igény esetén a gumiabroncs a Point S tagszervizben téritésmentesen kicserélésre
keriil, az addig megtett futdsteljesitmény (a maradék mintdzatmélység) figyelembevételével. A
garancia a kerékszerelés munkadijat nem tartalmazza.

g) A kdtyugarancia barmely Point S szervizben érvényesithetd a vasarlas napjatol szamitott 12
hénapon belill. Az igény érvényesitéséhez a vasarldst igazolé szamla, valamint a https://
www. katyugarancia.hu oldalon tortént regisztracidot kovet6en letolthet6 garanciajegy bemutatasa
sziikséges. A garancia masra at nem ruhdzhato.

* h) A garancia feltétele, hogy a Vasarlé az abroncsok allapotat a felszerelést kovetéen el6szor 5
000 km, ezt kovetéen minden tovabbi 5 000 km megtétele utan, de legaldbb évente ellendriztes-
se. Az ellen6rzés a szdmla bemutatdsaval dijtalan; az iizemi allapot helyredllitdsahoz sziikséges
beavatkozasok (pl. centirozas) dija a Vasarlot terheli.

i) A kadtyugarancia mindenkor hatdlyos, teljes kora feltételei a https://www.katyugarancia.hu olda-
lon érhetdk el. Jelen pont és a Point S Magyarorszag Kft. altal kozzétett feltételek eltérése esetén
az utébbi az irdnyadé.

*j) A KkatyGgarancia a Fogyasztét jogszabaly alapjan megilleté kellékszavatossagi,
termékszavatossagi és jotallasi jogokat nem érinti és nem korlatozza.

13.4. Klimaszerviz, biztonsagi gazas toltés, gumitarolas. Ezek a szolgéltatisok a Honlapon
keresztiil nem rendelhet6k meg; a Honlapon szerepld ismertetéik kizarolag tdjékoztatd célt szol-
galnak, és nem mindésiilnek ajanlattételnek. E szolgaltatdsokra vonatkozé szerzédés kizardlag az El-
adé6 telephelyén, személyesen jon létre, az ott alkalmazott feltételek és arlista szerint. A jelen ASZF-
nek a Honlapon kotott szerzédésekre vonatkozd rendelkezései - igy kiillondsen a 11. pont szerinti
elallasi jog - e szolgaltatdsokra nem alkalmazandok.

14. Felelésség, a honlap hasznalata

14.1. A Vasarlé a Honlapot kizardlag sajat felel6sségére és kockazatara haszndlhatja.

14.2. Az Elad6 nem felel azokért a karokért, amelyek a Honlap hasznalatdbdl, izemzavarabol, adat-
vesztésbdl, harmadik személy altali jogosulatlan hozzaférésbdl, virusfert6zésbdél vagy az internetes
héalézat hibdjabdl erednek, kivéve, ha a kart az Eladd szdndékosan vagy sulyos gondatlansaggal
okozta, illetve ha a kar emberi életet, testi épséget vagy egészséget sért.

14.3. Az Elad6 nem vallal felel6sséget a Honlapon szerepld - killonosen harmadik féltél (gyarto, be-
szallitd, adatszolgdltatd) szdrmazd - informdcidk pontatlansdgabdl vagy hidnydbdl eredd karokért,
sem a Honlapon szerepld informécidk alapjan tett cselekedetek kovetkezményeiért. Ez a korlatozas
nem érinti a Fogyasztonak a szerz6dés hibéas teljesitésébdl eredd, jogszabalyon alapuld igényeit.

14.4. A Honlapon taldlhaté segédletek (gumi-osszehasonlito, atmérdkalkulator, DOT-kdd kalkulator,
nyomaskonverter, sebesség- és silyindex tablazat, Okos Gumi valasztd) tajékoztato jellegiiek, nem
mindsiilnek szaktandcsaddsnak vagy miszaki szakvéleménynek. Az ezek eredményére alapitott
dontésekért az Elado felel6sséget nem vallal.
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14.5. A Vasarlé koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap haszndlata soran harmadik személyek jo-
gait, illetve a jogszabdlyokat sem kozvetleniil, sem kozvetett médon ne sértse. A Vasarld teljes
mértékben és kizdrdlagosan felelGs sajat magatartasaért.

14.6. Tilos a Honlap tartalménak automatizalt eszk6zzel (robot, scraper, crawler) torténé gyujtése,
a rendszer mukodésének zavarasa, valamint a Honlap tartalmdnak kereskedelmi célu
Ujrahasznositdsa az Eladé el6zetes irasbeli engedélye nélkiil.

14.7. Vis maior. Egyik fél sem felel a szerzédés teljesitésének elmaradasdért, ha azt olyan, az ér-
dekkorén kivil esd, elére nem lathatd és el nem héarithaté koriilmény okozta, amelynek elharitésa
t6le nem volt elvarhaté (kiilonosen: természeti katasztrofa, habort, sztrajk, hatdsdgi intézkedés,
energiaellatasi zavar, informatikai szolgdltatds tartés kiesése). A vis maior koriilményrél a Felek
haladéktalanul kotelesek egymast tdjékoztatni.

15. Szellemi tulajdon

15.1. A Honlapon megjelen6 valamennyi tartalom - ideértve kiilonésen a szovegeket, grafikai ele-
meket, logokat, fényképeket, adatbazisokat, forraskddot és az oldal szerkezetét - az Elado, illetve a
jogosultak szellemi tulajdonat képezi, és szerzdi jogi, illetve védjegyoltalom alatt all.

15.2. A Honlap tartalménak barmilyen forméban torténd felhasznaldsa, masolésa, terjesztése, atdol-
gozasa vagy nyilvdnossdghoz kozvetitése kizdrdlag az Eladd el6zetes irdsbeli engedélyével lehetsé-
ges.

15.3. A Honlapon feltiintetett gyartéi védjegyek, markanevek és logdk a jogosultak tulajdonéat
képezik; azok feltiintetése kizdrdlag a termékek azonositdsat szolgalja.

16. Vasarloi vélemények és értékelések

16.1. Az értékelések eredete. A Honlapon megjelené termékértékelések és vélemények nem Kki-
zarolag igazolt vasarloktol szarmaznak. Az Eladé minden felhaszndlé szamara lehetévé teszi az
értékelés bekiildését, fiiggetleniil attdl, hogy az adott terméket a Honlapon megvasarolta-e.

16.2. Az igazolt vasarlasok megjelolése. Az Eladd azokndl az értékeléseknél, amelyek bekiildéjé-
rél a rendszer megdllapitja, hogy az adott terméket a Honlapon ténylegesen megvasarolta, ezt a
tényt kiillon megjeloléssel (,,igazolt vasarlas") feltiinteti. Az ilyen megjeloléssel nem rendelkezé
értékelés esetén az Eladd a vasarlas tényét nem ellendrizte.

16.3. Az Elado6 a beérkezd értékeléseket a kozzététel eldtt kizardlag abbdl a szempontbdl vizsgélja,
hogy azok nem tartalmaznak-e jogsértd, sértd, obszcén, harmadik személy jogat sértd, reklamcélu
vagy a termékkel 0ssze nem fiiggé tartalmat. Az Eladd az értékeléseket tartalmilag nem szerkeszti,
és a negativ értékeléseket nem tavolitja el, illetve nem hallgatja el.

16.4. Az FElado ellenszolgdltatds fejében nem k6zol és nem kozoltet valdtlan vasarléi értékelést, és
harmadik személyt sem biz meg ilyennel. Az Eladé nem tesz olyan allitast, amely szerint az értékelé-
seket olyan fogyasztok kiildték be, akik a terméket ténylegesen megvasaroltédk vagy hasznaltdk, a
16.2. pont szerint kifejezetten megjelolt értékelések kivételével.
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17. Hirlevél és marketingkommunikacio

17.1. A Vasarlo a hirlevélre valo feliratkozdssal hozzajarul ahhoz, hogy az Eladé részére reklamot
tartalmazoé elektronikus iizenetet kiildjon.

17.2. A hozzédjarulds barmikor, ingyenesen és korlatozas nélkiil visszavonhat6 a hirlevélben talalha-
to leiratkozo hivatkozdasra kattintva, vagy az info@taylorgumi.hu cimre kiildott tizenettel.

17.3. A hirlevélhez kapcsoldédé adatkezelés részleteit az Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza.

18. Panaszkezelés, jogérvényesitési lehetéségek

18.1. Panasziigyintézés. A Vasarl6 a Termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fo-
gyasztéi kifogasait az aldbbi elérhetéségeken terjesztheti eld: - e-mail: info@taylorgumi.hu - telefon:
+36 1 280 6567 - postai iton / személyesen: 1194 Budapest, Méta utca 13.

18.2. A szdbeli panaszt az Elado lehetdség szerint azonnal orvosolja. Ha ez nem lehetséges, vagy a
Vésarlé a panasz kezelésével nem ért egyet, az Elado jegyz6konyvet vesz fel, amelynek mdasolatat a
Vésarlé rendelkezésére bocsatja. Az irdsbeli panaszt az Elad6 a beérkezéstdl szamitott harminc na-
pon beliil érdemben, irdsban megvdlaszolja, és intézkedik annak kozlése irant. A panaszt elutasitod
allaspontjat az Eladé indokolja, és tdjékoztatast ad a jogérvényesités lehet6ségeir6l. A panaszrol
felvett jegyzékonyvet és a valasz mésolati példanyat az Elad6é harom évig megoérzi.

18.3. Fogyasztovédelmi hatdosag. A Fogyaszté a fogyasztovédelmi hatésdghoz fordulhat. A fo-
gyasztévédelmi hatdsdg feladatait a févarosi és varmegyei kormanyhivatalok latjak el. Elérhet6sé-
gek: https://fogyasztovedelem.kormany.hu

18.4. Békélteto testiilet. A Fogyaszté a termék mindségével, biztonsdgossagaval, a termékfelel§s-
ségi szabdalyok alkalmazdsaval, a szolgdltatas mindségével, tovabba a felek k6zotti szerzédés megko-
tésével és teljesitésével kapcsolatos vitdas ligy birésdgi eljarason kivilli rendezése érdekében
békélteto testiilethez fordulhat.

1. janudr 1-jét6l a békéltetd testiiletek regionalis illetékességgel mikodnek: a Budapesti és a
Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet kivételével egy-egy testilet illetékessége tobb varmegyére
terjed ki. A Fogyaszté a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes testiilethez, illetve az
Eladé székhelye szerint illetékes testiilethez fordulhat.

Az Eladoé székhelye szerint illetékes békélteto6 testiilet:

Budapesti Békéltetoé Testiillet Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Telefon: +36 1 488 2131 E-
mail: bekelteto.testulet@bkik.hu Honlap: https://bekeltet.bkik.hu

A békéltetd testiiletek teljes, naprakész listdja és illetékességi tertiletiik a https://bekeltetes.hu ol-
dalon érhet6 el.

A békéltets testiilletre vonatkozd szabalyok alkalmazasdban fogyaszténak mindsiil a kiilon torvény
szerinti civil szervezet, egyhdzi jogi személy, tarsashdz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallal-
kozas is, amely &arut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikdacié, ajanlat cimzettje.

Az Eladét a békélteto testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség terheli.
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18.5. Hataron atnyulé jogvitak. Az eurdpai online vitarendezési (ODR) platform 2025. jalius 20.
napjaval megszint, azon panasz nem nyujthaté be. Hataron atnyulé fogyasztdéi jogvita esetén a Fo-
gyaszté a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatésdg szervezetén beliil miikodé Eurdpai
Fogyasztoi Kozpont ingyenes segitségét veheti igénybe; elérhetéségei a https://nkfh.gov.hu olda-
lon taldlhatok.

18.6. Birdsagi eljaras. A Vasarlé jogosult a fogyasztoi jogvitabol szarmazo kovetelésének birdsag
el6tti érvényesitésére a Ptk., valamint a polgari perrendtartdsrél szolé 2016. évi CXXX. torvény
rendelkezései szerint.

19. Adatkezelés

19.1. Az Elad6 a Vasarlok személyes adatait a kiilon Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint
kezeli, amely elérhetd: https://taylorgumi.hu/adatvedelem

19.2. A Honlapon alkalmazott siitikrdl a Stti tdjékoztatd nyujt felvildgositast: https://taylorgumi.hu/
suti-tajekoztato

19.3. Az Eladé a személyes adatokat a szerz6dés teljesitése, a jogszabalyi kotelezettségek teljesité-
se és jogos érdekei érvényesitése céljabol kezeli, a GDPR és az Infotv. rendelkezéseinek megfeleld-
en.

20. Vegyes rendelkezések

20.1. Részleges érvénytelenség. Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek
vagy végrehajthatatlannak mindsiil, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét. Az érvényte-
len rendelkezés helyébe a Felek eredeti akaratahoz legkdzelebb allo, érvényes rendelkezés 1ép.

20.2. Engedményezés. Az Eladé jogosult a jelen ASZF alapjan 1étrejott szerzé6désbdl fakadé jogait,
illetve koveteléseit harmadik személyre atruhazni. A Vasarl6 az Eladé el6zetes irasbeli hozzdjarulasa
nélkiil nem jogosult a szerz6désbdl fakadéd jogainak, illetve koveteléseinek atruhdzasara.

20.3. Kapcsolattartas. A Felek kozotti kapcsolattartds elsédleges csatorndja az e-mail. A Vasarlé
koteles az e-mail cimében bekovetkezett valtozast az Eladonak bejelenteni; ennek elmulasztédsabol
eredd kovetkezményekért az Elad6 nem felel.

20.4. Iranyadé jog és joghatésag. A jelen ASZF-re és az annak alapjan 1étrejott szerzédésekre a
magyar jog az iranyaddé. A Felek - a Fogyasztét megilletd, jogszabdlyon alapuld joghatésagi és
illetékességi szabdalyok sérelme nélkiil - a magyar birésagok joghatésagat kotik ki.

20.5. Hatalybalépés. Jelen Altalanos Szerz4dési Feltételek a Honlapon torténd kozzététellel 1épnek
hatélyba, és visszavonasig vagy modositasig hatalyosak.
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1. sz. melléklet

Elallasi/felmondasi mintatajékoztato és nyilatkozatminta

Eldllasi/felmondasi mintatajékoztato
Elallasi/felmondasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolés nélkiil eldllni e szerz6déstsl. Hasonléképpen, ha a szolgéltatas
nyujtdsara irdnyul6 szerz6dés esetén a szerzddés teljesitése megkezd4dott, On jogosult 14 napon
beliil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az eldllasi/felmonddsi hatdridé attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az
On altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi. Tébb termék szolgalta-
tasakor az utoljara szolgaltatott termék, tobb tételbll vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara
szolgaltatott tétel vagy darab atvételének napjatol szamitjuk a hataridot.

Ha On eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmonddsi szdndékat tartalmazé egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni postan vagy elektronikus tton kiildott levél itjdn az alédbbi cimre:

Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft. 1194 Budapest, Méta utca 13. E-mail: info@taylorgumi.hu

Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi/felmonddsi nyilatkozat-mintat is. On hataridében
gyakorolja elallasi/felmondéasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta elétt elkiildi elallasi/
felmonddsi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ettdl a szerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eléllési nyilatkozatdnak kézhez-
vételétdl szamitott 14 napon beliil visszatéritjiikk az On 4ltal teljesitett valamennyi ellenszolgéaltatést,
ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel,
hogy On az altalunk felkinélt, legolcsébb szokésos fuvarozasi médtél eltérd fuvarozési moédot vélasz-
tott).

A visszatérités soran az eredeti igylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot alkal-
mazunk, kivéve, ha On maés fizetési méd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visz-
zatéritési méd alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem iga-
zolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb eléllasi nyilatkozata-
nak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiilldeni vagy dtadni. A hatarid6 betartottnak mindsiil,
ha a 14 napos hataridé letelte elo6tt elkiildi a terméket. A termék visszakiildésének kozvetlen
koltségét On viseli.

On kizarélag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a ter-
mék jellegének, tulajdonsdgainak és miikodésének megdllapitdsdhoz sziikséges hasznalatot
meghalad6 hasznalat miatt kovetkezett be.

Eldllasi/felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerzddéstdl valo eldlldsi/felmonddsi szdndék esetén téltse ki és juttassa vissza)
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Cimzett: Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft., 1194 Budapest, Méta utca 13., info@taylorgu-
mi.hu

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondési jogomat/jogunkat
az aldbbi termék/ek adéasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés tekinte-
tében:

* Megrendelés azonositGja: ........cuueeeeiiiiiiieeiiiiiie e

* A termék(ek) megnevezEése, MENNYISETE: ......cceuuueeeeieiiieeeeeiiieeeeeiiieeeeeeeieeeeeeaiannns

» Szerz6déskotés idépontja / atvétel idOPontja: ....eeeeeeeeiiiiiiiiiiiie e
* A fogyasztO(K) NEVE: .......ueeviiiiiieeiiiiiiee e

o A fogyasztO(K) CIMe: .....oeiiiiiieeiiiiiiie e

» A vételar visszatéritését az alabbi bankszdmlara kérem:

* BanKk NeVe: ...coooiiiiiiiiiii e

* SzAmIatulajdonos: ......cceeiiiiiiieiiiiiiee e

e BankszAmlaSZAm: ......uuueuiieeeeeiiiieiiiiieeie e

* A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizdrdlag papiron tett nyilatkozat esetén)
® Kelt: i
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2. sz. melléklet

Az értékcsokkenés elszamolasanak szempontjai gumiabroncsoknal

1. Jelen melléklet az ASZF 11.6. pontjanak alkalmazésara vonatkozik. Célja, hogy a Fogyaszté az el-
allasi joganak gyakorlasa el6tt el6re lassa, mely korillmények vezethetnek értékcsokkenéshez.

2. Az aldbb felsorolt korilmények egyike sem jar automatikus levonassal. Az Elad6 az
értékcsokkenés mértékét minden esetben egyedileg, a visszakiilldott Termék tényleges
allapotanak megvizsgalasa alapjan allapitja meg, annak 6sszegét és indokat a Fogyasztéval irds-
ban, tételesen kozli, és kérésre a megallapitast alatdmaszté dokumentdaciot (fényképfelvétel, mérési
eredmény) rendelkezésre bocsatja.

3. Az aldbb felsorolt korilmények egyike sem zdarja ki az elallasi jog gyakorldsat. A Fogyaszt6 akkor
is jogosult eldllni, ha a Terméket hasznalta; ilyen esetben az Eladd a vételdrat Kkifizeti, és abbdl
kizarélag a ténylegesen bekovetkezett, igazolt értékcsokkenést vonja le.

A gumiabroncs jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges
- tehat értékcsokkenést bnmagaban nem megalapozé - tevékenységek: - a csomagolas felbontésa, -
az abroncs megtekintése, a méret, a terhelési és sebességindex, a mintazat, a DOT-kéd és az EU-
cimke ellendrzése, - az abroncs felnihez valé illeszthet6ségének szemrevételezéses ellendrzése.

Ertékcsokkenést eredményezhetd, egyedileg vizsgalandé koériilmények:

Koriilmény Miért vezethet értékcsokkenéshez

Az abroncsot felnire szerelték (peremkarikan szerelési
nyomok, kiegyensulyozo suly ragasztényoma)

Az abroncs Uj termékként valé értékesit-
hetésége csokken

Az abroncsot jarmire szerelték és azzal kozlekedtek (a futéfe- = Az abroncs hasznélt terméknek mindsil
lillet gyéri bevonata és az ontétiiskék lekoptak,

futésteljesitmény kimutathatd)

A mintdzatmélység az eredetihez képest csokkent A csokkenés aranyaban csokken a

Termék forgalmi értéke

Vagas, felszakadés, oldalfal-sériilés, it6dés nyoma,
defektjavitas nyoma

Az oldalfal firkalt, matricazott, festett, a gyari jelolés sériilt
vagy olvashatatlan

Az EU-cimke, a gyéri matrica vagy a vonalkdd eltavolitasa, az
abroncs beazonosithatdésdgénak sériilése

Vegyszer, olaj, izemanyag okozta elszinez6dés vagy anyagka-
rosodds

Deformdlédas nem megfelel6 tarolds miatt

Az abroncs biztonsagi szempontbdl
tovabb nem értékesithetd

Az abroncs eredeti allapotdban nem érté-
kesithet6

Az (EU) 2020/740 rendelet szerinti tajé-
koztatdsi kotelezettség tovabb nem telje-
sithet6

Az abroncs biztonsagi szempontbdl
tovabb nem értékesithetd

Az abroncs eredeti dllapotdban nem érté-
kesithet6

Az értékcsokkenés megallapitasanak alapja a Termék visszaérkezéskori forgalmi értéke és az
azonos, hibatlan 4j Termék forgalmi értéke kozotti, igazolhatd killonbozet. Az Eladé ezt meghalado
levonast nem alkalmaz, és az eldlldssal oOsszefliggésben a Fogyasztéra semmilyen kezelési,
adminisztrdcios vagy visszavételi dijat nem harit at.
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Az eredeti csomagolas hianya vagy sériilése 6nmagaban nem alapoz meg értékcsokkenést,
és nem akaddlya az elallasi jog gyakorldsdnak.
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3. sz. melléklet

Az aranyos arleszallitas szamitasa gumiabroncsnal

1. Jelen melléklet az ASZF 12.4.9. b) pontjadnak alkalmazésara vonatkozik.

2. Kijavitas és kicserélés esetén az Elad6é semmilyen levonast vagy beszamitdst nem alkalmaz. Az
aldbbi szdmitast az Eladé kizdrdlag akkor alkalmazza, ha a Vasarlé maga valasztja az arédnyos arle-
szallitast.

Az aranyos arleszallitds mértékének megallapitdsdhoz az Elad6 - a gumiabroncs-agazatban altaldno-
san alkalmazott mdédszer szerint - a Termék még hasznosithatd élettartamat a maradék mintazat-
mélység alapjan veszi figyelembe.

A még meglévo érték szamitasa:
Még meglévd érték = Vételar x (maradék mintdzatmélység — torvényi minimum)
+ (Gj abroncs mintazatmélysége - torvényi minimum)
ahol a torvényi minimum mintdzatmélység személygépkocsi-abroncs esetén 1,6 mm.

Az arleszallitas osszege a vételar és a fenti médon szamitott, még meglévé érték kiilonbozete.

Példa: 40 000 Ft-os abroncs, Uj mintdzatmélység 8,0 mm, a reklamaciokor mért maradék mintézat
6,0 mm. Még meglévé érték = 40 000 x (6,0 — 1,6) + (8,0 — 1,6) =40 000 x 4,4 + 6,4 = 27 500 Ft
Az ardnyos arleszéllitas 6sszege ennek megfeleléen 12 500 Ft.

Az Eladé a mintazatmélység mérését a Vasarlo jelenlétében vagy dokumentalt modon
(fényképfelvétellel) végzi el, és annak eredményét a 12.5.3. pont szerinti jegyzokonyvben
rogziti. A Vasarl6 a mérés eredményét vitathatja.

Amennyiben a hiba a Termék atvételétdl szamitott révid idén beliil és jelentds futdsteljesitmény
nélkil jelentkezik, az Eladé a teljes vételarat veszi alapul.

A Vasarlé a fenti szamitds alkalmazasara nem kotelezhetd: az arleszallitds valasztdsa helyett a jog-
szabalyban meghatarozott feltételekkel tovabbra is kérheti a kijavitast, a kicserélést, vagy -
jelentéktelen hiba kivételével - elallhat a szerzédéstdl.
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